
Recherche d'une commande

Les livraisons apparaissent sur la page d'accueil sous forme de vignettes.

La page contient :

● Livraison avec incidents : cela concerne toutes les commandes faisant l’objet d’un
incident.

● Autres livraisons : ce sont toutes les autres commandes, qui ne présentent pas
d'incidents.

Pour rechercher sur une commande, il faut cliquer sur “Filtrer”.

Di�érents filtres sont proposés pour a�ner la sélection de la commande.

Puis cliquer sur "Appliquer" en bas à droite pour a�cher la/les commande(s) en question.


